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Pazar

Dinyada porselenin tarihi oldukca eskiye,

MS 1000 yillarina ve Cin'e isaret etse de Avrupa
icin 18. yUzyil basina, Turkiye icinse 18. yuzyl
ortalarina dayaniyor.

Portekizli denizcilerin getirdigi Cin porselenleri
ile 1700'lerin basinda karsilasan Avrupalilar ilk
porselen fabrikasini 1710'da Meissen'de kurdu.
Osmanli imparatorlugu’nun bu alandaki ilk ciddi
girisimi 1845'te Ahmet Fethi Pasa tarafindan
kurulan ve Uzerlerinde “Eser-i Istanbul”
damgasini tasiyan porselenleri Ureten fabrika ile
oldu. Ithal trinlerin rekabetine ancak 20-30 yil
dayanabilen bu fabrikanin yani sira, 1892'de,
devlet eliyle, istanbul'da Yildiz Sarayi bahcesinde
kurulan Yildiz Porselen Fabrikast ise, bugln
Turkiye'de porselen sektériinin temelini atan
tesis olarak aniliyor.

EndUstriye dnctlik eden bu tesis; o yillarda
sadece Osmanli Sarayi'nin ihtiyacini karsilamak
amaciyla kurulan, kapasite agisindan fabrikadan
ziyade atolye dizeyinde calisan, sinirli sayida ve
butik tarzi Uretim yapan bir tesisti. EndUstriyel
anlamdaki ilk kurulus olarak 1978 yilinda Uretime
baslayan istanbul Porselen ise, Tirkiye'de
yasanan ekonomik krizler nedeniyle sektdrdeki
faaliyetine 1990 yilinda son verdi.

|973'te kurulan Kutahya Porselen Tirkiye'de
bu sektorde faaliyetine devam eden en eski tesis.
KUtahya Porselen, ayni zamanda kapasitesi ve
Urn kalitesi agisindan da Avrupa'nin en dnemli
porselen fabrikasi. Bu ¢zelligiyle de Avrupa'daki
promosyonlar icin kalite ve Uretim agisindan
dnemsenen bir adres.

Basarilar

Tirkiye'nin &nde gelen porselen Ureticilerinden
biri olarak ¢ok sayida basariya imza atan Kitahya
Porselen, organizasyonlar, destekledigi kurum ve
kuruluslar, gerceklestirdigi sponsorluklar
nedeniyle bircok 6dile de sahip. Bu ydnuyle,
Turkiye'deki porselen sofra esyalar sektoriinde
ilk sirada yer aliyor. Kitahya Porselen, 2005
yilinda, TC Sanayi ve Ticaret Bakanligi tarafindan
verilen Tiketici Memnuniyetini ilke Edinen Sirket
Oddli'ne Urin kalitesi ve misteri odakli
calismalari nedeniyle layik gordlda.
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Tarihge

Tdrkiye'nin yasayan en kdklU porselen sofra
esyalan Ureticisi olan Kutahya Porselen, 1973
yilinda, Turkiye'nin “seramik baskenti"” Kitahya'da
kuruldu.

Baslangicta cok ortakli halk sirketi olarak
kurulan Kitahya Porselen, 1984'te sermaye
artinrmina gidilerek, gerekli olan garantdr Ucreti
Gurallar Sirketler Grubu tarafindan saglandi ve
sirketin banka hisseleri Gurallar Sirketler
Grubu'na devredildi.

KUtahya Porselen, hizla kapasite artirici ve
teknoloji yenileme yatirimlarina yonelerek ilk
etapta kapasitesini yilda 3 bin 200 tondan
7 bin 500 tona ¢ikardi. 2002 yilinda ise
kapasitesini |0 bin ton gibi dnemli bir dizeye

yUkselten Kitahya Porselen Sanayi
AS., 2005 Haziran ay itibariyla

160 bin m2 kapali alanda
faaliyet gdsteriyor.
Bu alanda, Kitahya
) Ambalaj ve Kitahya
Seramik'le birlikte
4 toplam Ug fabrika
1 Uretim
gerceklestiriyor.
Kutahya Porselen;
kapasitesi, 1973'ten
- bu yana gelen
s tecribesi ve
1.500'den fazla calisani
ile Turkiye'nin en blyuk,
diinyanin da sayili porselen
sofra esyalan Ureticileri arasinda
yer aliyor.
2005 Haziran sonu rakamlarina
gore, Kitahya Porselen, ver ve
duvar seramigi Uretiminde de
[4 milyon 500 bin m2 ile Tdrkiye'nin en
buytk UG¢lncl Uretim kapasitesine sahip.

Kutahya Porselen'in 1995 yilinda kurdugu
Naturaceram, 1996 yilinda Uretime basladl.
Kitahya Porselen'in sofra esyalari tretim
kapasitesi; Kitahya Porselen ve Naturaceram
markalari adi altinda toplam 60 milyon parcaya
ulasmis durumda. Bu kapasite, basta Turkiye
pazari olmak Uzere 42 Ulkede, dogrudan veya
dolayli olarak binlerce musterinin hizmetine
sunuluyor.

KUtahya Porselen'in ihracatinin blyuk bir
bolimd, Avrupa Birligi (AB) Ulkeleri ve ABD'ye
yaplliyor. Kiitahya Porselen, ihracatta ulastigi bu
basariyl, dinyanin marka olmus, moda haline
gelmis tim Ureticileriyle isbirligi icinde
gerceklestiriyor. Bu buyuk sirketler adina da
Uretim yapan Kutahya Porselen, son yillarda
kaliteye yaptigi yatinmin karsihigini, 6zellikle
ihracatta gdérmeyi ve yerli pazar odakli
stratejiden, ihracat agirlikli bir sirkete dontsmeyi
hedefliyor.

Son yillarda magazacilik alanina da yénelmeye
baslayan Kutahya Porselen’in yurtici magazalarinin
yani sira yurtdisindada magazalar
bulunuyor. Kitahya Porselen'in bu
alandaki amaci; daha iyi taninan,
daha genis bir tiketici
grubuna hizmet veren,
performansi ve karliligini
gecmisin Otesine
tasiyan bir noktaya
ulasmak. Sirket, bu
hedefine ulasmak
icin de AB
ulkelerine ve
ABD'ye yonelik
calismalarina
agirlik veriyor.

Bu kapsamda,
ozellikle
teknolojik
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alternatifleri ile sofralara renk katan
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i Naturaceram Griinler, “pres” (retim
" teknolojisi sayesinde sifir form hatasi
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JR—. ile piyasaya sunuluyor. Diger seramik

foraniar

malzemelere gére su emme miktar
cok daha dusik olan daha uzun
émurld olduklart gibi, diger seramik
Urinlerde kullanilan sagliga zararli
kursun da icermeyen Naturaceram
Urlnler, seramikte kalitenin ve zevkin
markasi haline gelmis durumda.
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En Son Gelismeler
Kitahya Porselen, 2004 yilinda
63 milyon 950 bin YTL ciroya
ulasmayi basardi. 2005 yilinda ise
85 milyon YTL ciro hedefliyor.
Turkiye'de porselen denilince
ilk akla gelen marka olan Kutahya
Porselen'in, diinyada kullanilan en
son teknolojilere sahip fabrikalarinda
en ylksek kalitede Uretim yapiliyor.
KUtahya Porselen, farkliligini
sadece Uretim ve teknolojide degil
misteri odakli magazacilik
anlayisinda, markanin glvenirliligi ve
servis gliclinU desteklemekle de
ortaya koyuyor. Bunun yani sira,
glclini porselen disinda farkli
Urlnlere de yansitmak icin Arte

yatirmlarini tamamlayarak uygun Uriin konusunda
yakaladigl trendi, yogun bir tanitim calismasiyla
birlestirmeyi planliyor. Bu dogrultuda, Grin
kalitesinde ulastigl duzeyi, lojistik ve mUsteri
hizmetleri konusunda da destekleme stratejisi
izliyor. Bu alandaki kalite dizeyini, AB ve ABD
normlarina tasimak icin calismalarina devam
ediyor.

KUtahya Porselen, kurumsal yapisi, geng,
dinamik ve egitimli kadrosuyla, basta insan
olmak lzere tUm alanlarda yatirima devam
ediyor.

Sektoriinde Tirkiye ve dinyada énemli bir
diizeye ulasan Kutahya Porselen, bu basarisini,
%23'ltk halka aciklik oraniyla istanbul Menkul
Kiymetler Borsasi'ndaki (IMKB) performansiyla
yatinmcilarla da paylastyor.

Uriin

Kitahya Porselen, sektdrde, musteri
odakli Uretim ve satis anlayisiyla,
“porselende moda yaratan” sirket
olarak &éne cikiyor.
Klasik tarzlarin yani sira,
alternatif form ve
dizaynlarda yemek
takimlari da sunan
Kitahya Porselen,
ayni zamanda
geleneksel el
sanatlarini da seckin Urlnleriyle
birlestiriyor. Bu yaklasimla piyasaya
sundugu koleksiyonlarini, her sezon
bambaska bir ¢cehreye birindirmeyi
bir strateji olarak benimseyen Kitahya
Porselen'in yiksek teknolojili tesislerinde

Arte Bianco ismi ile de Uretim gerceklestiriliyor.
Bu modelde, Tirkiye'nin geleneksel bakis agisi,
modern disavurumlarla birlestirilip, tamamen
alternatif Grinler Uretiliyor.

Kitahya Seramik'in misterilerine rengarenk
bir dlinya sunmak icin yarattigi Naturaceram
driinleri, 6zellikle ABD ve AB Ulkelerinde kisa
slrede aranilan marka haline gelmeyi basard..

Yillik kapasitesi 2 milyon 500 bin parca olan
Naturaceram, ilk zamanlar yedi ayri renkte
Uretim yaparken, “instant” sir hazirlama teknigi ile
40 cesitten fazla renk barindiran bir yelpazede
Uretim gerceklestirmeye basladi. Bu kapsamda
ayrica alternatif olarak kristal artistik sirli Griinler de
hazirlaniyor.

Gerek form zenginligi gerek dekor

Bianco by Kutahya Porselen markasi
ile piyasaya elektrikli ev aletleri
sunmaya hazirlaniyor.

Alternatif bircok Grlnt daha kendi markasi ile
satmayi planlayan Kitahya Porselen, bu
dogrultudaki yatinmlarini da tamamlama
asamasinda.

Porselen sektort disindaki alanlarda da faaliyet
gosteren ve termal kaynaklar bakimindan bir
cennet olan Turkiye'nin cesitli bolgelerinde
tesisler kurup isletmeyi planlayan Kitahya
Porselen, pilot bélge olarak Kitahya llica
mevkiinde bir termal tesis olan Gural Harlek ile
ilk baslangici yapmis durumda.

Promosyon

Porselen sektorinin gelisimine yonelik bircok
calismalar ylriten Kitahya Porselen, bu alana
yeni soluklar kazandirmayi ve bu yénde genglere
firsatlar tanimay1 misyon olarak kabul ediyor.

Fabrikalardaki stajlarin yani sira, agirlikli
olarak ilgili Universiteleri

kapsayan tasarim
yarismalar dizenleyerek
sektérde bir hareketlilik
saglamaya calisiyor.
Kutahya Porselen,
promosyon calismalari
kapsaminda, sosyal
sorumluluk
_ projelerine
blylk dnem

veriyor. Bunlar
arasinda ise cevre
bilincini gliclendirici organizasyonlara
sponsorluk ve uzun soluklu projeleri yuritmesi
ile 6ne ¢ikiyor. Kitahya Porselen'in bir baska
onemli projesi ise, Sigara ile Savasanlar
Dernegiyle birlikte ydritdltyor.

Istanbul Bogazi'nda cocuklara cevre temizligi
konusunda bilgi verme calismalan da, hayata
gecirilen bir baska dnemli proje.

Duinyaca kabul gérmis bir¢ok fuarda marka
tanitimi yaparak, kuruldugu Ulkenin degerlerini de
tanitmay! hedefleyen Kitahya Porselen, bu gibi
organizasyonlarda sadece sirketin tanitimi ile
degil, Ulke degerleriyle de yer almaya devam
ediyor.

Tuketiciyi porselen konusunda bilinglendirmeyi
bir gérev edinen Kitahya Porselen, bu amagla
cok sayida panel, sergi ve fuar dizenlemis
durumda.

KUtahya Porselen, musterilerin sorunlari ile
daha yakindan ilgilenebilmek ve aninda

¢6zlimleyebilmek icin “corner” sistemini
uyguluyor. “Sinirsiz misteri memnuniyeti odakli
satislar” felsefesiyle hareket eden Kitahya
Porselen'in, fabrikanin direkt zliccaciye
magazalariyla calisabilmesine 6n ayak olan bu
sistem icin kurdugu &zel ekipleri bulunuyor.

Marka Degerleri

Kitahya Porselen, “musteri memnuniyeti odakli
bir satis politikasini benimseyen geng, yaratici,
yeniliklere acik ve ¢agdas bir sirket” olarak 6ne
cikiyor.

Gelecege yonelik stratejiler benimseyen ama
ge¢misten dersler cikarmasini bilen, kendi 6z
degerlerini koruyan Kutahya Porselen, genc ve
dinamik profesyonel kadrolari sayesinde simdi
oldugu gibi gelecekte de porselende sektdriin
en iyi markasi olmayi hedefliyor.

Yenilik¢i yoni ile teknolojinin nimetlerinden
sonuna kadar faydalanmasini bilen Kitahya
Porselen, Turk form ve desenlerini yasatabilmeyi
de kendine misyon kabul etmis durumda.

www.kutahyaporselen.com.tr

BUNLARI BiLiYOR MUYDUNUZ?

Kitahya Porselen

) Tirkiye'nin “yasayan en eski porselen markasi”
ozelligine sahip olan Kitahya Porselen, ayni
zamanda bunyesinde diinyanin birgok dev
porselen markasinin sahip olmadigi son
teknolojileri barindinyor.

> Diinyaca taninmis bircok porselen markas! icin
porselen Ureten Kitahya Porselen, Turkiye'de de
taklitleri yapilan desen ve form zengini bir
marka olarak éne cikiyor.

> Diinyanin kapasite olarak en biytik hizli pisirim
finninda glinde 65 bin porselen Uretiliyor.

) Kiitahya Porselen, Avrupa'nin en taninmis
markalarindan biri olan Mitterteich Porselen
Fabrikasi'na ait tim, kalip ve formlari satin ald.
Mitterteich Porselen Fabrikasi'na ait formlar,
Kitahya Porselen Sanayii A.$.'nin Kitahya
tesislerinde Alman porseleni kalitesi ile
Uretilecek.
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